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เลขทีข่่าว    ปชส.  10/2555 
วันที่แถลงขา่ว    20 ธันวาคม 2554 
เรื่อง    กรมสรรพากรคว้า 3 รางวัลเด่นงานมอบรางวัล ก.พ.ร. ประจําปี 2554 
........................................................................................................................................................................................  
 

นางจิตรมณี  สุวรรณพูล  รองอธิบดีกรมสรรพากร ในฐานะโฆษกกรมสรรพากร เปิดเผยว่า 
“กรมสรรพากรได้รับรางวัลเกียรติยศ ประเภทรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน รางวัลดีเด่น ประเภทรางวัล
รายกระบวนการ และรางวัลชมเชย ประเภทรางวัลนวัตกรรมการให้บริการ จากสํานักงานคณะกรรมการพัฒนา
ระบบราชการ (ก.พ.ร.) ซึ่งจัดให้มีการติดตามประเมินผลเพ่ือมอบรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน รางวัล
มาตรฐานศูนย์บริการร่วม/เคาน์เตอร์บริการประชาชน และรางวัลความเป็นเลิศด้านการบริหารราชการแบบมี       
ส่วนร่วม แก่ส่วนราชการที่พัฒนากระบวนการทํางาน เพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชน ได้อย่างมีคุณภาพ
ตามเกณฑ์มาตรฐานที่กําหนด  เป็นประจําทุกปี” 

 

สําหรับปี พ.ศ.2554  สํานักงาน ก.พ.ร. ได้แจ้งผลการพิจารณาการพัฒนาคุณภาพการให้บริการของ
กระบวนงานท่ีเสนอขอรับรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน ประจําปี 2554 โดยกรมสรรพากรได้รับรางวัล       
ในครั้งน้ี  รวมจํานวน 3 รางวัล  คือ 

1. รางวัลเกียรติยศ ประเภทรางวัลคุณภาพการให้บริการประชาชน สําหรับนวัตกรรมสํานักงาน
บริการขวัญใจประชาชน ของสํานักงานสรรพากรภาค 7 

2. รางวัลดีเด่น ประเภทรางวัลรายกระบวนงาน สําหรับกระบวนงานการให้บริการผู้ขอคืนภาษี          
เงินได้บุคคลธรรมดา ของสํานักงานบริหารการเสียภาษีทางอิเล็กทรอนิกส์ 

3. รางวัลชมเชย ประเภทรางวัลนวัตกรรมการให้บริการ สําหรับนวัตกรรมระบบติดตามการยื่นแบบ  
ภ.ง.ด.50 และ ภ.ง.ด.51 ของสํานักงานสรรพากรภาค 5 

 

โดยผู้บริหารกรมสรรพากรจะเข้ารับรางวัลดังกล่าว ที่จัดขึ้นโดย สํานักงาน ก.พ.ร. ในวันพุธที่          
21 ธันวาคม 2554  เวลา 18.00 – 19.00 น. ณ ห้องเจ้าพระยา หอประชุมกองทัพเรือ โดย นายยงยุทธ 
วิชัยดิษฐ  รองนายกรัฐมนตรี และ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย เป็นประธานในพิธีและมอบรางวัลฯ 
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กรมสรรพากร  เต็มที่  เต็มใจ  ให้ประชาชน 
ส่วนประชาสัมพันธ์   สํานักบริหารกลาง   กรมสรรพากร 

เลขท่ี 90  ถนนพหลโยธิน 7  พญาไท  กรุงเทพฯ 10400  โทร. 0 2617 3320-21  โทรสาร 0 2617 3324  หรือ  RD Call Center 1161 
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