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เร่ือง     กรมสรรพากรเตือนระวงัภยัมิจฉาชีพหลอกเสนอคืนภาษีทาง ATM 
............................................................................................................................................................................... 

 
นายวนัิย  วทิวสัการเวช  อธิบดีกรมสรรพากร  เปิดเผยว่า  “กรมสรรพากรไดรั้บการร้องเรียน

จากผูเ้สียภาษีและประชาชนทัว่ไปผา่นทางสรรพากร Call Center ว่า  มีกลุ่มมิจฉาชีพแอบอา้งเป็นเจา้หนา้ท่ี 
กรมสรรพากรโทรศพัท์หมายเลข 13 หลกั หรือโทรศพัท์ไม่แสดงเลขหมายเป็นระบบอตัโนมติัไปท่ี
โทรศพัทมื์อถือของผูร้้องเรียน  อา้งว่าเป็นเจา้หนา้ท่ีกรมฯ แจง้ว่า มีเงินภาษีของปี 2548 - 2550  คืนใหจ้าํนวน
หน่ึง  และไดส่้งเช็คคืนภาษีใหแ้ลว้  แต่เช็คดงักล่าวถูกส่งคืนกลบัมา และวนันีÊ เป็นวนัสุดทา้ยท่ีจะปิดบญัชีการ
คืนภาษี     ดงักล่าว  ขอใหไ้ปรับภาษีคืนท่ีกรมสรรพากรสาํนกังานใหญ่  หากไม่สะดวกจะบริการโอนเงินภาษี
คืนเขา้บญัชีธนาคารทาง ATM แทน จากนัÊนหลอกใหเ้หยือ่ไปท่ีตู ้ ATM  และใชอุ้บายต่าง ๆ ใหท้าํรายการท่ีตู ้
ATM เป็นรายการภาษาองักฤษ  ในท่ีสุดเหยื่อหลงเช่ือโอนเงินของตนเองเขา้บญัชีของมิจฉาชีพโดยไม่รู้ตวั   
ตอ้งสูญเสียเงินไปแลว้รายรายดว้ยกนั  และบางรายมิจฉาชีพอาจนาํขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดม้าไปใชเ้พื่อทาํการ
ทุจริตในทางอ่ืนต่อไปดว้ย” 
 

                             อธิบดีกรมสรรพากร  กล่าวเพิ่มเติมวา่ “ กรมฯไม่มีนโยบายให้เจ้าหน้าที่โทรศัพท์ไปสอบถาม
ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้เสียภาษีเพิม่เติม เน่ืองจากกรมฯ มีข้อมูลของผู้เสียภาษีในฐานข้อมูลอยู่แล้ว  โดยเฉพาะ
การคืนภาษีนัÊน กรมฯ จะคืนให้เป็นเช็คธนาคารโดยระบุช่ือ-สกุลของผู้ขอคืนและส่งไปให้ทางไปรษณีย์ตาม       
ภูมิลําเนาที่ผู้ขอแจ้งคืนไว้เท่านัÊน  กรมฯ ไม่มีระเบียบปฏิบัติใด ๆ ให้เจ้าหน้าที่โอนเงินภาษีที่ขอคืนผ่านระบบ 
ATM  ดังนัÊน หากพบผู้แอบอ้างทีมี่พฤติกรรมดังกล่าว  โปรดอย่าหลงเช่ือเป็นอนัขาด และขอให้สอบถามข้อมูล
ก่อนดําเนินการใด ๆ  โดยตรงได้ที่ RD Call Center  โทร. 0 2272 8000 หรือแจ้ง ได้ที่สํานักงานสรรพากรพืÊนที ่ 
หรือพืÊนทีส่าขาใกล้บ้านท่าน  ทุกวนัในเวลาราชการ” 
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โปร่งใส  ฉับไว  เตม็ใจบริการ 
ส่วนประชาสมัพนัธ์   สาํนกับริหารกลาง   กรมสรรพากร 

เลขท่ี 90  ถนนพหลโยธิน 7  พญาไท  กรุงเทพฯ 10400  โทร. 0 2617 3321 โทรสาร 0 2617 3324 
 


