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เลขที่ข่าว    ปชส.  33/ 2554 
วันที่แถลงขา่ว  28 กุมภาพันธ์ 2554 
เรื่อง  กรมสรรพากรช้ีแจงคืนภาษีบุคคลธรรมดาช้าเพราะต้องตรวจสอบให้ถูกต้องและปีน้ีมีผู้ขอคืนสงูกว่าปีก่อน 

ร้อยละ  4.91          
....................................................................................................................................................................................  

 
 

นางจิตรมณี  สุวรรณพูล รองอธิบดีกรมสรรพากรในฐานะโฆษกกรมสรรพากร เปิดเผยว่า “ตามที่มี         
ผู้เสียภาษีร้องเรียนมาที่กรมสรรพากรว่าในปีน้ีกรมฯดําเนินการคืนภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภ.ง.ด.90 และ ภ.ง.ด.91 
ให้ช้ากว่าปกติ รวมทั้ง บางรายร้องเรียนว่าเจ้าหน้าที่ขอเอกสารหลักฐานเพ่ิมเติมมากเกินไปน้ัน กรมสรรพากรขอ
ช้ีแจงว่าโดยหลักการแล้วกรมฯจะเร่งดําเนินการคืนภาษีให้แก่ผู้ที่ชําระภาษีไว้เกินกว่าที่จะต้องเสียจริงอย่างเร็วที่สุด
และสะดวกที่สุด โดยผู้ที่ย่ืนแบบฯและขอคืนภาษีทางอินเทอร์เน็ตจะได้รับภาษีคืนภายใน 15 วัน แต่เน่ืองจากในปี
ภาษีที่ผ่านมา มีการออกมาตรการภาษีใหม่หลายมาตรการ  ส่งผลให้ผู้เสียภาษีได้รับสิทธิในการขอคืนภาษีเพ่ิมขึ้น 
ได้แก่  ภาษีเพ่ือช่วยเหลือคนพิการ  ภาษีบริจาคช่วยเหลือผู้ประสบภัยนํ้าท่วม ภาษีเพ่ือสนับสนุนการท่องเที่ยว
ภายในประเทศ เป็นต้น ทําให้ขณะน้ีมีผู้ย่ืนแบบฯ และขอคืนภาษีไว้สูงกว่าช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อนถึงร้อยละ 
4.91 และการขอคืนภาษีส่วนใหญ่ที่เพ่ิมขึ้นเกี่ยวข้องกับมาตรการภาษีดังกล่าวซึ่งเป็นเรื่องใหม่ เจ้าหน้าที่จึงมี         
ความจําเป็นต้องขอเอกสารหลักฐานที่เก่ียวข้องเพ่ิมเติม เพ่ือตรวจสอบข้อเท็จจริงก่อนที่จะดําเนินการคืนภาษี           
อาจส่งผลให้มีการคืนภาษีล่าช้าออกไปบ้าง อย่างไรก็ตามจนถึงปัจจุบันกรมสรรพากรได้ดําเนินการคืนภาษีให้ผู้ที่        
ขอคืนไปแล้วจํานวน 351,789 ราย  (ณ วันที่ 24 กุมภาพันธ์ 2554)  ซึ่งสูงกว่าช่วงเวลาเดียวกันของปีก่อนถึงร้อยละ 
8.6”  
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กรมสรรพากร  เต็มที่  เต็มใจ  ให้ประชาชน 
ส่วนประชาสัมพันธ์   สํานักบริหารกลาง   กรมสรรพากร 

เลขท่ี 90  ถนนพหลโยธิน 7  พญาไท  กรุงเทพฯ 10400  โทร. 0 2617 3320-21   โทรสาร 0 2617 3324  หรือ  RD Call Center 1161 
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