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    ยุทธศาสตรท์ี่ ๑ : 
สร้างฐานภาษทีี่
ยั่งยืน 

๑. จัดเกบ็ภาษีอย่างมี
ประสทิธภิาพเปน็ธรรม
และยั่งยนื 
๒. สร้างความโปรง่ใสและ
สมัครใจในการเสียภาษ ี
๓. สนบัสนุนการคลังเพื่อ
สังคมและเพิม่ขีด
ความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ 

- จํานวนภาษทีีส่ามารถเกบ็ได้
ใน 
ส่วนนอก ภญ. จํานวน 
๗๒,๒๓๓.๕๙๖ ล้านบาท 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ลดหนี้ให้ได้เท่ากับหรือสูงกว่า
ประมาณการที่กรมฯ กําหนด 

(1,657.928 ล้านบาท) 
 
 

กลยทุธท์ี่ ๑ บริหารจดัเกบ็ภาษีอากรให้ไดต้าม
ประมาณการ 
แผนงานที่ ๑ การบรหิารจดัเกบ็ภาษีอากร 
๑.๑ กาํกบัและตดิตามประเมินผลการจดัเกบ็
ภาษีราย สท. 
       ๑. โครงการวเิคราะหย์อดซื้อ ยอดขาย
จากแบบ ภ.พ. ๓๐ เพื่อคาดการณ ์ภ.ง.ด. ๕๐ ปี
ภาษี ๒๕๕3 
       ๒. โครงการการตดิตามการชําระภาษีจาก
ข้อมูลคูส่ญัญาตามแบบ อ.ส. ๔ ข 
       ๓. วิเคราะหก์ิจการที่ได้รบัผลกระทบจาก
สภาวะเศรษฐกิจ 
 
 
๑.๒ บรหิารการเรง่รดัหนี้ภาษีอากร 
       ๑. แผนการเร่งรดัหนีภ้าษีอากรค้าง 
           1.1 ควบคุมและตดิตามการลดหนี้
ภาษีอากรค้าง จากการตัง้หนีบ้.ช.35 ประเภท
ภาษีมูลคา่เพิม่ 
           1.2 กํากบัดแูลและตดิตามการเร่งรดั

 
 
 
- ผอ.สผ. 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
จัดเกบ็ภาษ ี
 
 
 
 
 
 
 
- ผอ.กฎหมาย 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
เร่งรดัหนีภ้าษี
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ภาษีอากรค้าง รายที่มีอายหุนี้ไม่เกนิ 3 ปี สท.
ละ 50 ราย 
           1.3 ควบคุมและตดิตามหนี้ใกลข้าด
อายุความ 
           1.4 ออกตรวจเยีย่มทกุ สท. 
 
 

อากรค้าง 
 

 
 

     
- เปน็ฐานข้อมูลการ
จัดเกบ็ภาษทีีถู่กต้อง เปน็
ปัจจบุนัเพื่อใช้ในการ
บรหิารจดัเกบ็ภาษ ี
 
 
 
 
- การประชาสมัพนัธก์าร
ยื่นแบบฯผา่นอินเตอรเ์นต็ 
๑. ผูป้ระกอบการใช้
บริการยืน่แบบฯ ทาง
อินเตอรเ์นต็เพิ่มขึ้น 
๒. การบนัทกึข้อมูลแบบ 

 
-ความผดิพลาดของข้อมูล 
TCL ลดลงจากปกี่อน
ประหยดัเวลาในการปฏบิตังิาน
กรรมวธิีแบบฯเนื่องจากการรบั
แบบฯและบนัทกึข้อมลูใน
ระบบ TCL มีความถูกต้อง จึง
ไม่ต้องแก้ไขความผดิพลาด  
 
- 4,099 แบบ 

 
 ๑.๓ แผนงานอื่นๆ  
       ๑. โครงการลดความผดิพลาดจากการรบั
แบบฯและบนัทกึข้อมลูในระบบ TCL 
 
 
 
 
    
    ๒. แผนงาน E-marketing 

 
 
-หัวหน้าฝ่าย
เตรียมและบนัทกึ
ข้อมูลส่วนเทคโนฯ 
 
 
 
 
-หัวหน้าฝ่าย
ประมวลผลฯส่วน
เทคโนฯ 
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ภ.พ.๓๐ , ภ.ง.ด. ๓ , 
ภ.ง.ด. ๕๓ ของ สท.๒๒-
๓๐ ลดลง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

    การตรวจเยี่ยมการ
วิเคราะหค์ืนภาษเีงนิได้
บคุคลธรรมดาทาง
อินเทอรเ์นต็ประจําปภีาษี 
2553 สํานกังาน
สรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร 22-30 
1.เพื่อสนบัสนนุการ
วิเคราะหค์ืนภาษเีงนิได้
บคุคลธรรมดาทาง
อินเทอรเ์นต็ประจําปภีาษี 
2553 
2.ผู้เสียภาษีได้รบัเงนิคนื
ภาษเีร็วและเกดิความพึง
พอใจ 
 
 
1.เกบ็ภาษีอยา่งมี
ประสทิธภิาพ เป็นธรรม

- เจ้าหนา้ที่วิเคราะห์คนืฯ สท.
22-30  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ร้อยละของจาํนวนรายที่ได้
แจ้งคนืภาษเีงนิไดบ้คุคล
ธรรมดาภายใน ๓ เดือนนบัแต่
วันรบัแบบฯ จากผู้เสียภาษ ี
 
- ร้อยละของการคนืภาษแีลว้

       3. โครงการตรวจเยี่ยมการวเิคราะหค์ืน
ภาษเีงินไดบ้คุคลธรรมดาทางอินเทอร์เนต็
ประจําปภีาษ ี2553 สํานกังานสรรพากรพืน้ที่
กรุงเทพมหานคร 22-30 
 
       
 
 
 
 
 
 
 
            ๔. แผนควบคุมและตดิตามการคืน
ภาษีอากร 
            ๔.๑ โครงการควบคุมและตดิตามการ
คืนภาษเีงนิไดบ้คุคลธรรมดา 
 
             ๔.๒ โครงการควบคุมและตดิตามการ

- ผอ.ทท. 
- หัวหนา้ฝา่ย
ประมวลผลฯ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ผอ.สผ. 
-หัวหน้าฝ่าย
วางแผนและ
ประเมนิผลงาน
กรรมวธิีฯ 
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และยั่งยนื 
2.สร้างความโปร่งใสและ
ความสมคัรใจในการเสีย
ภาษ ี
3.สนบัสนนุการคลังเพื่อ
สังคมและเพิม่ขีด
ความสามารถในการ
แข่งขันของประเทศ 

เสร็จภายในเวลาทีก่ําหนด คืนเงินภาษีมูลค่าเพิม่กลุ่มผูส้่งออก  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- กรณผีูป้ระกอบการสง่ออกทีด่ ี
๑) ภายใน ๑๕ วัน กรณยีื่น
แบบฯ ผา่นอนิเตอรเ์นต็ 
๒) ภายใน ๔๕ วัน กรณยีื่น
แบบฯ ผา่น สส. 
 
- กรณผีู้ส่งออกขึน้ทะเบียน 
๑) ภายใน ๓๐ วัน กรณยีื่น
แบบฯ ผา่นอนิเตอรเ์นต็ 
๒) ภายใน ๖๐ วัน กรณยีื่น
แบบฯ ผา่น สส. 
 

                    ก) ผู้ประกอบการสง่ออกทีด่ ี
 
 
 
 
 
                    ข) ผู้ส่งออกขึน้ทะเบียน 
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- การใชง้บประมาณอย่าง
มีประสทิธภิาพ 

- ภายใน ๙๐ วัน นบัแต่วันยื่น
แบบฯ 
 
- ลดจํานวนผูป้ระกอบการจด
ทะเบียนที่ไม่ยื่นแบบแสดง
รายการภาษีมูลคา่เพิ่มและ
ภาษธีุรกิจเฉพาะ ตดิต่อกนั
ตั้งแต่ 6 เดือนขึ้นไป ณ วันที่ 
1 ตลุาคม 2553 ดังนี ้
- ตั้งแต่ ต.ค.53 - มี.ค 54 
ลดลงร้อยละ 25 
- ตั้งแต่ เม.ย.54 – ก.ย.54  
ลดลงร้อยละ 25 
- ตั้งแต่ ต.ค.54 – มี.ค.55 
ลดลงร้อยละ 25 
- ตั้งแต่ เม.ย. 55 – ก.ย.55 
ลดลงร้อยละ 25 
 
- ลดค่าใช้จ่ายในการเบกิคา่
ล่วงเวลาลง รอ้ยละ 10 จากปี
ก่อน         

             ๔.๓ โครงการสะสางงานเก่าควบคุม
งานใหม่ (กลุม่ผูป้ระกอบการทั่วไป) 
 
             5.โครงการตดิตามผู้ไม่ยื่นแบบแสดง
รายการภาษีมูลคา่เพิ่มและภาษธีุรกิจเฉพาะ 
(Non Filer) ประจําปงีบประมาณ 2554-
2555 
 
             
 
 
 
 
 
 
 
 
 
   6. โครงการวินัยการใช้เงนิ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- งานการเงินและ
พสัดฝุ่าย
บรหิารงานทั่วไป 
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- ตดิตามการยื่นแบบ
แสดงรายการและการ
ชําระภาษขีอง
ผูป้ระกอบการบนระบบ
กํากบัดแูล 
 
 
 
- ให้ความรูแ้ก่
ผูป้ระกอบการทกุรายที่
ตรวจสภาพกจิการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
- ทีมกาํกบัดแูลไดบ้นัทกึการ
ตดิตามการยืน่แบบแสดง
รายการและชาํระภาษบีนระบบ
กํากบัดแูล 3 เดือน/ครั้ง 
 
 
 
 
- จํานวน 4,355 ราย 
- 60%ของจํานวนรายทีเ่สรจ็ 
ยื่นแบบชาํระภาษเีพิ่มเติม 

กลยทุธท์ี่ ๒ กาํกบัดแูลผูเ้สียภาษีอยา่งมีคณุภาพ  
แผนงานที่ ๒  การบรหิารกาํกบัดแูลผูเ้สียภาษี    
๒.๑ แผนบรหิารการกํากบัดแุลผู้เสียภาษ ี
       ๒.๑.๑. กํากบัและควบคุมการปฏบิตัิงาน
ของทีมกาํกบัดแูลให้มีประสทิธิภาพตาม
แผนการปฏบิตัิงานกํากบัดแูลและตรวจสอบ
ภาษี ปีงบประมาณ ๒๕๕4 
 
ทีม ก 
       ๑. การกํากบัดแูลบนระบบงาน 
 
 
 
 
 
 
       ๒. การกํากบัดแูล ณ สถานประกอบการ
และการตรวจสอบ 
           ๒.๑ การตรวจสภาพกิจการและให้

 
 
 

- ผอ.สผ. 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ตรวจสอบภาษ ี
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- จํานวน 3,097 ราย 
- 60% ของจํานวนรายทีเ่สร็จ 
ยื่นแบบชาํระภาษเีพิ่มเติม 
 
 
 

ความรูแ้กผู่ป้ระกอบการ 
 
 
            ๒.๒ การตรวจปฏบิตักิาร 
 

     - ออกหมายเรยีก 1 ราย
ต่อทีมใหญ ่
 
- วิเคราะหแ์ละตรวจนติิ
บคุคลที่มีภาษเีงินไดน้ติิ
บคุคลชาํระไว้เกนิ 
 
- กรณปีระสงค์ขอคนื
ดําเนนิการทกุราย 
- กรณีไม่ประสงคข์อคนื
รายที่มีความเสี่ยงตาม
นโยบายภาค 
 

- จํานวน 79 ราย 
 
 
 
 
 
- เสร็จภายในเดือนกุมภาพนัธ์ 
2554 
 
- เสร็จภายในเดือนกนัยายน 
2554 รวมจํานวน 2,824 
คน 
 

            ๒.๓ การตรวจหมายเรียก 
 
         
            ๒.๔ การวเิคราะหแ์ละตรวจนติบิคุคล
ที่มีภาษชีําระไว้เกนิ 
        
                  - กรณปีระสงค์ขอคืน 
 
                
                  - กรณีไม่ประสงค์ขอคืน 
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- เพิ่มประสทิธิภาพการ
จัดเกบ็ภาษ ี
 
 
 
- คัดเลือกรายมา
ดําเนนิการใหแ้ล้วเสร็จได้
ตามแผนการปฏบิตังิาน 
 

- ตามแผนการปฏบิตังิาน 
1,484 ราย 
- 60%ของจํานวนรายทีเ่สร็จ 
ยื่นแบบชาํระภาษเีพิ่มเติม 
 
- จํานวน 6,240 ราย 
- 60%ของจํานวนรายทีเ่สร็จ 
ยื่นแบบชาํระภาษเีพิ่มเติม 

            ๒.๕ การวเิคราะหแ์บบแสดงรายการ
ภาษเีงนิได ้
 
 
 
ทีมกํากบัดแูลพเิศษ 
    - ทีม พ , ทีม พส. 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

     
- เพิ่มประสทิธิภาพการ
จัดเกบ็ภาษีโดยโครงการ 
สิ้นสดุ 30 กันยายน 
2554  
 
 

 
- จํานวน 200 ราย 
- รายทีด่าํเนินการเสร็จชาํระ
ภาษีมูลคา่เพิม่ เพิ่มขึ้นร้อยละ 
20 ของเดือนก่อนเข้าตรวจ 
 
 
 

       ๒.๑.๒ โครงการข้อมูลดี จดัเกบ็ภาษเีพิ่ม 
             ๑. คดัเลือกรายผูป้ระกอบการตาม
เกณฑ์ความเสีย่งตามนโยบายภาค 
 
 
 
 
 

 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ตรวจสอบภาษ ี
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- จัดเกบ็ภาษอีย่างมี
ประสทิธภิาพ เป็นธรรม
และยั่งยนื  สรา้งความ
โปรง่ใส สมัครใจในการ
เสียภาษ ี

 
 
 
- จํานวนรายใหม่ไดต้าม
เป้าหมายทีก่รมสรรพากร
กําหนด 

กลยทุธท์ี่ ๓  สํารวจและตดิตามผูป้ระกอบการ
ธุรกิจรายใหม ่
แผนงานที่ ๓  การตดิตามธรุกิจนอกระบบ 
๓.๑ ควบคุมและตดิตามการปฏบิตังิานสาํรวจ
ใหเ้ปน็ไปตามแนวทางปฏบิตัทิี่ ศน.9/2553 
ลงวันที่ 30 กนัยายน 2553 พร้อมทั้งให้
คําปรึกษาแนะนําเพื่อใหก้ารปฏบิตังิานสาํรวจ
ของหน่วยงานในท้องที่มีประสทิธภิาพสูงสดุ 
3.2 ควบคุมและตดิตามการปฏบิตังิานผูเ้สยี
ภาษีรายใหม่ บนระบบ TIN 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
- ผอ.สผ. 
- หวัหนา้กลุ่มงาน
ควบคุมการสาํรวจ
ฯ 
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    ยุทธศาสตรท์ี่ 2. 
พฒันาระบบ ICT 
เชิงรกุ 

 
 
1.เจ้าหนา้ทีภ่ายใน
หน่วยงานสังกดัสํานักงาน
สรรพากรภาค 3 สามารถ
ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ได้
อย่างเต็มประสทิธภิาพใน
การบรหิาร 
จัดเกบ็ภาษ ี
2.เพื่อช่วยในการ
ปฏบิตังิานใหร้วดเร็วขึน้ มี
รายงานเพือ่ใช้ในการ
บรหิารจดัเกบ็ภาษ ี

 
 
- เจ้าหนา้ที่ในหน่วยงานสังกดั
สํานักงานสรรพากรภาค 3 ทกุ
คน 
 
 
 
- อย่างน้อย 7 โปรแกรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.แผนการใช้ ICT เพื่อการบริการและการ
บรหิารงาน 
1.1 บรกิารซอ่มบํารุงระบบคอมพิวเตอร์ 

ระบบเครือข่ายการตดิตัง้ โปรแกรม และ ระบบ
ความปลอดภยั 
 
 
 
1.2 การพฒันาโปรแกรมจัดทาํข้อมูลเพื่อใช้ใน

การบรหิารจดัเกบ็ภาษ ี
- โปรแกรมพมิพห์นังสือแจง้ ภ.พ.71 และ 

ภ.ธ.71 และพิมพใ์บตอบรบัไปรษณีย์ใน
ประเทศ (ใบเหลือง) 
- โปรแกรมแปลงข้อมลูจากระบบ รายงานผล

การจดัเกบ็และชําระภาษี กรมสรรพากร กรณี
ยื่นแบบฯต่างหน่วยงาน 
- โปรแกรมขอนําข้อมลูข่าวสารแสดงบนเว็บ

ไซด ์
- โปรแกรมบนัทึกข้อมูลอากรแสตมป์ อ.ส.4ข 

version 4 
- โปรแกรมแจง้ซ่อมวัสดุครภุณัฑ์และควบคุม

วัสดุคงเหลือ 

- ผอ.ทท. 
- หัวหนา้ฝา่ย
ประมวล 
 
 
 
 
 
 
 
- หัวหนา้กลุ่ม
บรหิารขอ้มูล 
(ทท.) 
 
 
 
- หัวหนา้ฝา่ย
ประมวล (ทท.) 
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          25 รายงาน 
 
            2 ระบบ 

- โปรแกรมระบบการจา่ย
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ขัน้ต่าํกว่าสายสะพาย/
เหรียญจกัรพรรดิมาลา 
- โปรแกรมบนัทึกขอเลขคมุเอกสาร (ภ.ง.ด.

90,91 และ 94) 
- โปรแกรมทะเบียนวางแผนและเรง่รดัหนีภ้าษี

อากรค้าง 
- โปรแกรมระบบข้อมูลการเปลี่ยนแปลง

ทะเบียนภาษมีูลค่าเพิ่ม (ภ.พ.09) 
- โปรแกรมระบบประมวลผลการจดัเกบ็ภาษ ี
- โปรแกรมระบบตดิตามการจัดเกบ็ภาษจีาก

ข้อมูลหกั ณ ที่จา่ย 
 
 
- การผลติสารสนเทศเพื่อการบรหิาร 
 
1.3 พฒันาและปรบัปรุงระบบ Internet และ 
Intranet สํานักงานสรรพากรภาค 3  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ฝ่ายประมวล 
(ทท.) 



ณ วันที่ 15 กุมภาพันธ์ 2554- - หน้า๑๒ 
มิติ 

ปร
ะส

ิทธิ
ผล

 

คุณ
ภา

พ
 

ปร
ะส

ิทธิ
ภา

พ
 

กา
รพ

ัฒ
นา

อง
ค์ก

ร 

ประเด็น 
ยุทธศาสตร์ 

เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด / ค่าเป้าหมาย กลยุทธ์ / แผนงาน / โครงการ เจ้าภาพ 

    ยุทธศาสตรท์ี่ ๓ : 
มุ่งสู่การเป็นองค์กร 
เชิงวทิยาการ 

 
 
 
 
 
 
 
- เพิ่มประสทิธิภาพการ
จัดเกบ็ภาษีโดยดําเนินการ 
15 ราย/ทีมใหญ/่ปี 
(เฉพาะทีมตามโครงการ)  
ยกเว้น สท.กทม.28 ทีม
ใหญท่มีละ 5 ราย สิน้สดุ
โครงการ วันที ่30 
กันยายน 2554 

 

 
 
 
 
 
 
 
- ชําระภาษีมูลคา่เพิ่ม เพิ่มขึ้น
ร้อยละ 20 ของเดือนก่อนเข้า
ตรวจ 

กลยุทธ์ที่ ๑๐ พัฒนาคุณภาพระบบการ
บริหารงานขององค์กรสู่มาตรฐานสากล 
โครงการที่ ๕ การพัฒนาคุณภาพระบบการ
บริหารงานองค์กรสู่มาตรฐานสากล 
๕.๑ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ
(PMQA) 
      ๕.๑.๑ โครงการต่อยอด PMQA 
                ๑. โครงการปั้นดินให้เป็นดาว 
                    - คัดเลือกรายผู้ประกอบการตาม
เกณฑ์ความเสียงตามนโยบายภาค 
 

 
 
 
 
 
 
 
- ผอ.สผ. 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลงาน
ตรวจสอบภาษ ี

     ๑. ยกระดบับริการให้อยู่
ในระดบั Integrated 
Service 
๒. บรกิารทีส่ะดวก 
รวดเร็ว โปร่งใส 
 

- ลดการบนัทกึ (record) ร้อย
ละ ๕๐ 
ของจํานวนทีต่้องการบันทกึ
ทั้งหมดเฉลี่ยตอ่เดือนใน
ปงีบประมาณ ๒๕๕๓ 
 

               ๒. โครงการลดการบนัทกึขอ้มูล 
ภ.ง.ด. ๓ และ ภ.ง.ด. ๕๓ 
 
 
  
 

- ผอ.สผ., ผอ.ทท 
- หัวหนา้ฝา่ย
ประมวล ทท. 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลงาน
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๓. เปน็คลังขอ้มูลของรัฐ
และเอกชน 
 
 
 
 
๑. เปน็องคก์รแห่งการ
เรียนรู ้
๒. เพิ่มสมรรถนะใหก้บั
เจ้าหน้าที ่
 

(ตลุาคม ๒๕๕๒ – กันยายน 
๒๕๕๓) 
 
 
 
 
- จํานวน COPs ไม่น้อยกว่า ๓ 
เรื่อง 
 
 

 
                
 
 
              
๕.2 แผน KM 
            ๑. โครงการจดัทาํ  COPs  ของ ๖ 
กลุ่มภารกิจ 
 
             

กรรมวธิีฯ 
- สท.23 และ สส.
ยานนาวา 
 
 
 
- ผอ.สผ.,ผอ.สก., 
ผอ.ทท., หัวหน้า
ฝ่ายบรหิารงาน
ทั่วไป 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
จัดเกบ็ภาษ ี 
 
 

     ๑. เปน็องคก์รแห่งการ
เรียนรู ้
๒. เพื่อเพิ่มประสทิธิภาพ
การปฏบิตังิานของ
เจ้าหน้าที ่
 

- มีการประชมุคณะทาํงานเพื่อ
ทาํการ Update ข้อมูลทุก ๓ 
เดือน 
 
 
 

            ๒. โครงการพฒันา Website  สภ. ๓ 
 
 
             
 
 

- คณะทํางาน 
Web สภ. ๓ 
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1. เพื่อเสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจในการ
ปฏบิตังิานและแลกเปลี่ยน
ความคดิเหน็ในการปฏบิตัิ
ราชการร่วมกนั 
2.เพื่อเสนอแนะเทคนิค
วิธีการ และสอนการใช้
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
(Software)รวมถึง
เครื่องมือตา่งๆที่สามารถ
ช่วยในการปฏบิตังิาน 
3.เพื่อกาํหนดแนวทางใน
การตดิตามและ
ประเมนิผลการปฏบิตัิ
ราชการให้เปน็มาตรฐาน
เดียวกนั 
 
- เพิ่มประสทิธิภาพการ
กํากบัดแูลและการ
ตรวจสอบภาษกีิจการค้า
อสังหาริมทรพัย ์

 
- บุคลากรของส่วนวางแผน
และประเมินผล สท.กทม.22-
30 และ สส.ในความ
รบัผดิชอบ 19 แห่ง ได้รบั
ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบัการ
ปฏบิตังิานเพิม่มากขึน้ ได้
แลกเปลี่ยนเทคนคิวิธกีาร
ทาํงาน เรียนรูก้ารใชเ้ครื่องมือ 
และแนวทางในการตดิตามและ
ประเมนิผลการปฏบิตัริาชการ
ให้มีมาตรฐานเดียวกนั 
 
 
 
 
 
 
- คู่มือการตรวจและแนะนํา
การเสียภาษกีจิการค้า
อสังหาริมทรพัย์  
ISIC Code 701001 

 
            3. โครงการ Coaching การ
ปฏบิตังิานของส่วนวางแผนและประเมินผล สท.
กทม.22-30 และสส.19 แห่ง ของสาํนกังาน
สรรพากรภาค 3ประจาํปีงบประมาณ พ.ศ.
2554 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
              
4. โครงการเขยีนคู่มือการตรวจและแนะนาํการ
เสียภาษกีิจการค้าอสังหาริมทรพัย์ ISIC Code 
701001 
 

 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
จัดเกบ็ภาษี  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-หัวหน้าฝ่าย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
ตรวจสอบภาษ ี
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ISIC Code 701001 
 

 
 

 
 
 
-  

    ยุทธศาสตร์ที่ 3: 
มุ่งสู่การเป็นองค์กรเชิง
วิทยาการ 

 
 
 
 
 

- พฒันาสมรรถนะ
บคุลากรให้มีประสทิธภิาพ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
- เจ้าหนา้ทีท่มีกํากบัดแูลผา่น
การอบรมไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 
๖๐ 
 
 
 
- เจ้าหนา้ที่ ทมี ก, ทีม พ, ทมี 
พส ได้รบัการอบรมไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 60 
- เจ้าหนา้ทีท่มีกํากบัดแูลผา่น
การอบรมไม่นอ้ยกว่า ๒ 
ประเภทกิจการ 
 
 

กลยทุธท์ี่ 14 การพฒันาบคุลากรสู่การเปน็มือ
อาชพี 
แผนงานที่ 14 การพฒันาข้าราชการรายบคุคล 
(IDP) 
ตามหลกัสมรรถนะ 
๑. โครงการฝกึอบรม 
     ๑.๑ จัดอบรมเพิ่มประสทิธิภาพการกาํกบั
ดแูลเพื่อสนบัสนนุการบรหิารการจดัเกบ็ 
 
 
     ๑.๒ จัดอบรมเพิ่มประสทิธิภาพการ
ปฏบิตังิาน   ทีม ก, ทีม พ, และทีม พส  
 
 
 
      
  
 

 
 
- หัวหนา้ฝา่ย
บรหิารงานทั่วไป 
 
- หัวหนา้ฝา่ย
วางแผนและ
ประเมนิผลการ
ตรวจสอบภาษ ี
 
- หวัหนา้ฝา่ย
บรหิารงานทั่วไป 
(งานฝึกอบรม) 
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- ข้าราชการในหน่วยงาน
ดํารงชีวิต โดยยึดหลกั
ศีลธรรมจนเกดิเป็น
ค่านยิมและ ศรัทธาในการ
ทาํความดีมีเมตตาจติ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ข้าราชการและลูกจา้งใน
สังกดั สํานกังานสรรพากรภาค 
3 เข้ารบัการฝึกอบรม/สัมมนา 
อย่างน้อย 1 หลกัสตูร/คน/ป ี
- ร้อยละ 70 ของผูเ้ข้ารบัการ
ฝึกอบรม/สัมมนาฯมีความพงึ
พอใจต่อการจดัหลกัสตูร
ฝึกอบรม/สัมมนาของ 
สํานักงานสรรพากรภาค 3 
 
 
 
 
1.เพื่อมีส่วนรว่มในการ
ทะนบุาํรุงสบืทอด
พระพทุธศาสนาใหค้งอยู่
ตลอดไป 
2.เปน็การสั่งสมอริยทรพัยซ์ึ่ง
เป็นทรพัยภ์ายในใหบ้งัเกดิแก่
ผู้เขา้ร่วมโครงการอยา่ง
ต่อเนื่อง 

    1.3 โครงการฝกึอบรม  
           1.3.1 ตามภารกิจ (6 ภารกิจ) 
             - ภารกิจกาํกบัดแูลฯ 
             - ภารกิจจดัเกบ็ฯ 
             - ภารกิจกฎหมาย 
             - ภารกิจ IT 
             - ภารกิจแผนงาน 
             - ภารกิจสนบัสนนุ 
           1.3.2 ตามแผนพฒันาบคุลากร 
             - ภารกิจการสร้างความผาสุกฯ 
             - ภารกิจการสร้างความภาคภมูิใจฯ 
 
 
 
2. โครงการ หนึ่งบาท หนึง่บญุ หนนุธรรม คุ้ม
ใจ เสริมกรรมด ี
 
 
 
 
 
 

- งานฝกึอบรม 
ฝ่ายบรหิารงาน
ทั่วไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- ผอ.ทท. 
- หัวหนา้ฝา่ย
ประมวลผล  
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3.เสริมสร้างรปูแบบการ
ดํารงชีวิตทีเ่ปน็ประโยชนแ์ละ
ไม่ประมาท 
4.ก่อใหเ้กดิความรู้สกึมีส่วน
ร่วมและรู้รกัสามัคค ี
5.ข้าราชการในหน่วยงานดาํรง
ตนโดยมหีลกัธรรมนาํชีวิตกอ่
เกดิเปน็ ค่านยิมและศรทัธาใน
การทาํความด ี
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 


